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Catalogue 
de l’offre de formation
et de prestataires

Pourquoi ?
Ce catalogue doit permettre à l’ensemble du réseau des Alliances françaises d’avoir accès à un plus grand nombre d’offres et de possibilités de formations qui peuvent leur être utiles dans le cadre de la démarche de professionnalisation des personnels du réseau. 
Quoi ? 
La liste proposée recense les partenaires courants des Alliances françaises mais aussi des prestataires du monde de l’entreprise dont le format des formations peut s’adapter aux exigences des Alliances françaises.
Comment ? 
Une compilation par rubrique vous est proposée. Cette répartition thématique se compose d’un premier regroupement des organismes français dont la plupart se déplacent à l’étranger. Des prestataires locaux, qui n’engagent pas de frais de déplacement, sont ensuite répertoriés par zone. 
Nous sollicitons vos expériences et connaissances pour enrichir cette base de données.

RUBRIQUES : 

Accueil
3
réception et orientation du public, amélioration du service client  
Communication
4
actions de marketing et de communication, recherche de supports créatifs et modernes 

Comptabilité
5
acquisition et formations sur des outils comptables

Expertise
6
évaluation accompagnée et suivie de conseils 

Formation pédagogique
7
actions pour les enseignants afin d'améliorer les cours (CECR, FLE, cours débutants…)

11Gestion d’établissement


formations aux outils de pilotage administratif

13Gouvernance


aspects relatifs à la gouvernance associative

14Levée de fonds


formations dédiées à la levée de fonds, au mécénat et au sponsoring

14Marketing et offre de cours


formations pour les responsables pédagogiques (CECR, FOS…) 

15Médiathèque


développement et formation en médiathèque ou centre de ressources multimédia

16Projets culturels


17Qualité


mise en place de la démarche qualité répondant aux critères d’éligibilité du plan de professionnalisation

17RH


gestion des ressources humaines et gestion d’une équipe enseignante 

19TICE


développement de l’utilisation des outils informatiques 

20Traduction


21REPERTOIRE PAR PRESTATAIRE




	Accueil


AMPLITUDE :   (jamais sollicité par le réseau)
http://www.amplitude-formation.com/site/ 
Entreprise réunissant d’anciens managers, Amplitude apporte un « savoir, un savoir faire, un savoir être  totalement sur mesure et en parfaite adéquation avec votre culture, vos objectifs, vos contraintes internes et externes. » Les formations se font en inter- ou intra-entreprise.
Offre de formation : 

· Accueil : http://www.amplitude-formation.com/formation/formation_accueil.php
Public : tout professionnel en situation d’accueil

Bénéfices pour les salariés : Une meilleure maîtrise de la relation client et une amélioration des résultats commerciaux.

Bénéfices pour l’entreprise : Accroissement de la qualité de l’image de l’entreprise ; des clients satisfaits et fidèles ; un panier moyen augmenté.

La formation peut se faire en français, anglais, italien ou espagnol.
· Management, Relation client…

CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 
Le CAVILAM est une association à but non lucratif qui reçoit des stagiaires de plus de 110 nationalités chaque année. Il contribue à l’innovation pédagogique pour l’enseignement des langues.
- 
Optimiser la relation client : accueil physique et téléphonique
· Améliorer la communication interne et externe…
CEGOS : 

http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx
CEGOS est le leader européen de la formation professionnelle et continue. L’expertise de ses consultants recouvre tous les domaines du management et du développement des compétences (ressources humaines, management et leadership, performance et organisation, efficacité individuelle et collective, marketing et commercial, management de projet, etc.).

Offre de formation : 

1300 programmes de formation inter éligibles au titre du DIF : stages courts ou formations longues, formations certifiantes dans les domaines suivants : 

· Accueil : http://www.cegos.fr/formation-accueil-reception/p-20116179-2011.htm
	Communication 


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· L’équipe pédagogique de l’Alliance française Paris Ile-de-France est composée de professeurs formateurs possédant des domaines de compétences étendus (Approche actionnelle, Appui linguistique, Audit des alliances, CECR, Formation au tutorat, FOS, Gestion des cours, Inspection pédagogique, Management, Marketing, Observation de classe et tutorat, Offre de cours, Passation de test BULATS oraux, Phonétique, Remédiation Alter Ego, Responsables pédagogiques, TICE…)
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 
· Missions d’expertise et de conseil, audits
A la demande des postes français, d’associations de professeurs ou des services éducatifs de pays étrangers, le CAVILAM intervient dans les domaines suivants :

- Harmoniser les procédures et les pratiques dans le cadre de la création d’un établissement à   autonomie financière

- Optimiser le fonctionnement de l’établissement culturel

- Analyse et définition d’une stratégie commerciale 

- Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

- Mettre en place une démarche qualité et préparer un audit

- Harmonisation de l’offre de cours

- Conception, création et suivi de programmes de formation de formateurs, basés sur la création d’un projet pluriannuel

- Améliorer la communication interne et externe

CEGOS : 

http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx 
CEGOS est le leader européen de la formation professionnelle et continue. L’expertise de ses consultants recouvre tous les domaines du management et du développement des compétences (ressources humaines, management et leadership, performance et organisation, efficacité individuelle et collective, marketing et commercial, management de projet, etc.).
· Communication - http://www.cegos.fr/formation-communication/t-011.htm


EUROPE

Bruxelles Formation  

http://www.bruxellesformation.be/
Entreprise qui propose plusieurs formules de formations : l’autoformation, l’e-learning, la formation continue. Ses interventions se font en intra- ou extramuros.  
· Communication : communication, Techniques d’expression écrite, Techniques d’organisation, de communication et d’expression.

Kluwer Formation 
http://www.klu.be/default.aspx?culture=fr
Fondé en 1986, ce bureau de formation en Belgique compte 800 professeurs indépendants qui proposent des solutions d’apprentissage pour tout secteur. Le bureau travaille avec le groupe international Wolters Kluwer et est agrémenté Qfor. Les formations se font en intra- ou interentreprises.
· Marketing et communication d'entreprise
Prestataires indépendants :

Alain DIDIER (ex directeur d’AF) alaindidier1@gmail.com 
Mise en place de sites, blogs, outils de promotion et communication
	Comptabilité


CEGOS 
http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx
· Comptabilité – fiscalité : http://www.cegos.fr/formation-comptabilite-fiscalite/t-017.htm
· Finance – trésorerie : http://www.cegos.fr/formation-finance-tresorerie/t-040.htm
· Contrôle de gestion, Culture et société…


EUROPE

Bruxelles Formation 
http://www.bruxellesformation.be/
· Gestion et Administration : Droit, Marketing/Publicité, Ressources humaines/gestion et sélection.

Kluwer Formation 
http://www.klu.be/default.aspx?culture=fr
· Gestion financière
· Fiscalité
· Secteurs publics & non-profit…
	Expertise


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 

Missions d’expertise et de conseil, audits : 
A la demande des postes français, d’associations de professeurs ou des services éducatifs de pays étrangers, le CAVILAM intervient dans les domaines suivants :

- Harmoniser les procédures et les pratiques dans le cadre de la création d’un établissement à autonomie financière

- Optimiser le fonctionnement de l’établissement culturel

- Analyse et définition d’une stratégie commerciale 

- Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

- Mettre en place une démarche qualité et préparer un audit

- Harmonisation de l’offre de cours

- Conception, création et suivi de programmes de formation de formateurs, basés sur la création d’un projet pluriannuel

- Améliorer la communication interne et externe

CIEP : Centre International des Etudes Pédagogiques
http://www.ciep.fr/
· Métiers des langues
· Métiers de l’éducation
· Formation sur mesure

CELAF : Centre de langue française (de la CCIP) 
http://www.fda.ccip.fr/
Le CELAF de la Direction des relations internationales de l’enseignement de la Chambre de commerce et d’industrie de Paris (DRI/E-CCIP) conçoit et propose des programmes de formations de formateurs et des formations sur mesure dans le domaine du français à visée professionnelle, en France et à l’étranger.
Ses programmes, qui se destinent aux enseignants ainsi qu’aux représentants d’établissements et d’entreprises, proposent des ressources pédagogiques et une offre de catalogue de parcours diplômants (ingénierie pédagogique et management d’établissement)

Offre de formation : 
http://www.fda.ccip.fr/documents/pdf/communication/fiche_formations.pdf
· Formations de formateurs et missions d’expertise pédagogique : Le CELAF répond aux demandes de formations de formateurs à l’international par la mise en oeuvre de missions d’expertise pédagogique en français sur objectifs spécifiques (FOS) et accueille à Paris des groupes d’enseignants dont les objectifs communs nécessitent une formation sur mesure.

DAMOCE, Diplôme d’aptitude au management d’organisme culturel et d’éducation : http://www.fda.ccip.fr/formations/programme-ue/parcours_damoce
CLA : Centre de linguistique appliquée de Besançon

http://cla.univ-fcomte.fr/
Il est l'un des tout premiers centres à avoir développé un enseignement pratique des langues étrangères qui s’appuie sur les recherches en linguistique appliquée à l’enseignement, des outils et des méthodes modernes. Le CLA est membre de l'ADCUEFE, groupement académique de 38 centres universitaires destiné à promouvoir le français langue d’étude dans les formations universitaires. 
Offre de formation : 

· Expertise et missions à l’international : 
Accompagnement de projets de formation / Ingénierie pédagogique et de formation (Démarche qualité (audit, conseil), veille stratégique, capitalisation des connaissances et travail en réseau, Conception et expertise de programmes, de référentiels et curricula)

CNDP : Centre National de Documentation Pédagogique

http://www.cndp.fr/
Le CNDP, à la tête du réseau SCÉRÉN (Services Culture, Éditions, Ressources pour l’Éducation Nationale), propose un site de ressources pédagogiques et documentaires à destination de la communauté éducative, en faveur de la réussite des élèves.

Offre de formation : 

· Confier des missions de conseil aux experts du réseau SCÉRÉN, dans leurs différents domaines de compétences (production éditoriale en français langue seconde ou langue d’enseignement, l’ingénierie pour les ressources et services en ligne, les langages et normes documentaires, la gestion et l’animation des médiathèques, l’usage et la valorisation des TICE)

Ces missions sont généralement réalisées en concertation avec le Ministère de l’Éducation nationale (DREIC - Direction des Relations Européennes et Internationales et de la Coopération) et/ou le ministère des Affaires étrangères et européennes, ainsi qu’à la demande d’institutions éducatives étrangères.
	Formation pédagogique


ACCORD
http://www.prof-fle.com/
Créée en 1988, l'école de langues ACCORD est un établissement privé d'enseignement supérieur libre qui est implantée sur deux sites à Paris et propose des cours de français langue étrangère.
http://www.prof-fle.com/prof_fle/formations_fle/accueil.php
· Acquérir ou approfondir des savoir-faire dans l’enseignement / l’apprentissage du français langue étrangère/langue seconde,

· Développer les compétences d’animation et les pratiques pédagogiques autour de l’expression et de la communication, 

· Aider au développement chez les élèves de la créativité et des aptitudes intellectuelles,

· S’interroger sur divers phénomènes, tels la motivation, les styles d’apprentissage…

· Confronter les expériences et rencontrer des spécialistes (formateurs, concepteurs, éditeurs…)

AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· DAEFLE : formation initiale ou continue, qui s'effectue à distance sur 10 mois maximum. Cette formation s’adresse à toute personne se préparant à enseigner ou enseignant déjà le français à un public non francophone en France ou à l’étranger. Les contenus de la formation sont orientés vers la pratique de classe. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/daefle
· DPAFP : Diplôme d’établissement à visée professionnelle, est l’aboutissement d’une formation initiale qui est dispensée dans nos locaux à Paris. Sa spécificité est la complémentarité entre théorie et pratique, qui vous permet, durant votre formation, de prendre en charge, in situ, des séquences de cours. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/dpafp
· Le CESOP-FLE (Certificat de Stage d’Observation et de Pratique en Français Langue Étrangère) est une formation initiale ou continue qui s'effectue sur 4 semaines à l’AFPIF pour vous permettre, par l’observation et la pratique de cours de français langue étrangère, d’acquérir des méthodes et des outils pédagogiques. 

· http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/cesop-fle
· Stages pédagogiques d’été : formations continues sur place de deux à quatre semaines (6 heures de formation par jour), construites sur différents pôles : apports théoriques, partage d’expérience et découverte de la capitale. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/stages-pedagogiques-dete
· Stages pédagogiques à la carte : les formations se déroulent à l’AFPIF. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/stages-pedagogiques-carte
- Gestion d’une équipe enseignante : destiné aux directeurs de structure, coordinateurs et responsables pédagogiques d’Alliances françaises souhaitant savoir motiver, accompagner, former une équipe enseignante, mettre en place et améliorer les outils nécessaires (recrutement, évaluation, accompagnement, formation, animation)
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias
http://www.cavilam.com 
· Stages intensifs pour les professeurs de français : Le programme intègre les réflexions pédagogiques liées au Cadre européen commun de référence pour les langues (CECRL) et la découverte de supports novateurs et originaux pour l’apprentissage. http://www.cavilam.com/fr/stages-intensifs-parcours/stages-intensifs-pour-professeurs-de-francais-parcours-thematiques-et-pedagogiques.
·    Ateliers thématiques : ateliers thématiques proposent de faire le point sur un sujet précis de   l’enseignement apprentissage du français. Le programme des ateliers pour professeurs a pour but de répondre aux besoins réels des stagiaires dans les domaines de la formation personnelle et  professionnelle. 
http://www.cavilam.com/fr/ateliers-thematiques/presentation-generale-des-ateliers. 
· Enseignements sur objectifs spécifiques : Hôtellerie et gastronomie
http://www.cavilam.com/fr/enseignement-sur-objectifs-specifiques/
· Séminaire de formateur de formateur : Elaborer un plan de formation, des stratégies de suivi, développer la dimension réflexive…
http://www.cavilam.com/fr/seminaires-de-formateurs-de-formateurs/
· Langue française pour professeurs : perfectionnement en langue, communication et civilisation :http://www.cavilam.com/fr/autres-stages/perfectionnement-en-langue-communication-et-civilisation 
· Formations pédagogiques :
Formations de personnels encadrants

Formation de coordinateurs pédagogiques

Formation de formateurs de formateurs

Formation de conseillers pédagogiques
· Formations généralistes :
Principes et techniques de base pour l’enseignement du français langue étrangère

L’innovation en cours de langue

Motiver à l’apprentissage : le plaisir d’apprendre

Enseignement précoce du français

Enseigner aux adolescents

Favoriser la prise de parole

Dynamiser la classe

Jeux et activités créatives

Jeux de théâtre pour la classe au quotidien

Travailler avec des documents authentiques

Définir des séquences pédagogiques ciblées sur des compétences

Travailler les quatre compétences

La pédagogie de projets

Enseigner la civilisation dans une perspective interculturelle

Les ressources d’Internet pour la classe de français

Préparer les apprenants au DELF et au DALF

· Formations spécifiques et/ou à partir d’outils pédagogiques créés par le CAVILAM :
Approches pédagogiques des médias

Apprendre et enseigner avec TV5MONDE

7 jours sur la planète

Apprendre et enseigner avec des documents sonores

Développer la compréhension et l’expression orales avec l’Espace Apprendre de Canal Académie

Intégrer les TIC à la classe

L’utilisation pédagogique du tableau numérique interactif

Approches pédagogiques de la chanson contemporaine

Des clips pour apprendre

Littérature et écriture créatives

Ateliers d’écriture

Images et expression
· Conseil pédagogique et production de matériel
· Production de matériel éducatif :
Conception de programmes de formation sur Internet

Création de kits pédagogiques pour publics ciblés

Création d’environnements pédagogiques multimédias

Création de séquences pédagogiques ciblées sur des compétences précises à partir de documents authentiques

Création de séquences pédagogiques pour TNI/TBI

Travailler avec la bande dessinée

Les courts métrages

Le cinéma et les adaptations littéraires

Animer une médiathèque et un centre de documentation

Créer des projets multimédias dans une classe

Pistes pédagogiques associées aux blogs, réseaux sociaux et espaces virtuels

CIEP : Centre International des Etudes Pédagogiques

http://www.ciep.fr/
· Habilitations (pas financées dans le cadre du plan de professionnalisation)

· BELC, université des métiers du français 

· Formation sur mesure

CELAF : Centre de langue française (de la CCIP) 
http://www.fda.ccip.fr/
http://www.fda.ccip.fr/documents/pdf/communication/fiche_formations.pdf
· Formations de formateurs et missions d’expertise pédagogique : Le CELAF répond aux demandes de formations de formateurs à l’international par la mise en oeuvre de missions d’expertise pédagogique en français sur objectifs spécifiques (FOS) et accueille à Paris des groupes d’enseignants dont les objectifs communs nécessitent une formation sur mesure.

· Université d’été : http://www.fda.ccip.fr/formations/programme-ue
Le programme annuel « Université d’été » accueille chaque année près de 300 professeurs du monde entier venus se former pour valoriser des acquis, développer de nouveaux savoir-faire ou certifier des compétences dans le domaine du français sur objectifs spécifiques (FOS). Il intègre des parcours diplômants :

DDiFOS, Diplôme de didactique du français sur objectifs spécifiques : http://www.fda.ccip.fr/formations/programme-ue/parcours_ddifos
CLA : Centre de linguistique appliquée de Besançon

http://cla.univ-fcomte.fr/
· La formation de professeurs et de formateurs :
Stages d’été : Accueil d’une communauté pédagogique internationale et multilingue constituée de professeurs de FLE du monde entier. Les 2 stages de juillet et d’août sont accessibles par quinzaine et sont agréés par le programme européen Socrates – Comenius pour l’obtention de bourses de mobilité.
Stages à la carte : Ils peuvent être organisés à tout moment de l’année. Un stage en novembre est organisé pour des professeurs détenteurs de bourses Comenius sur un programme défini au préalable et publié dans le catalogue Socrates-Comenius.
· Didactique des langues :
Pratiques de classe, enseignement précoce, enseignement bilingue, langues sur objectifs spécifique, traduction/traductologie, conception de matériel, CECR…
· TICE :
TBI / TNI, Enseignement à distance, FOAD, Parcours d’apprentissage en autonomie, Conception de formation mixte : présentiel et distance, Conception de sites internet pour l’apprentissage du français, formation des enseignants à la conception d’exercices interactifs
Université Jean Moulin - Lyon 3 : Formation de formateurs : Didactique du français juridique (jamais sollicité par le réseau)

http://fdv.univ-lyon3.fr/joomdle/
Destinés aux enseignants de français langue étrangère et de français juridique qui souhaitent dispenser des cours de français juridique au sein des Alliances françaises, des Instituts français, des Facultés de droit des universités et dans les départements de FLE au sein des universités, les supports de la formation et les activités seront accessibles en ligne au sein de modules pédagogiques de la plateforme de la Faculté de Droit de Lyon (Faculté de Droit Virtuelle – http://fdv.univ-lyon3.fr/joomdle/) au sein de parcours pédagogique interactifs et tutorés. 
La formation dure 6 mois, de janvier à juin 2012 - Tarif : 950 euros 

Les dossiers d’inscription doivent être remplis en ligne à l’adresse : http://fdv.univ-lyon3.fr avant le 1er octobre 2011. 
· Volume horaire : 160h

Didactique du français juridique : 40h

Initiation au droit, à la langue et à l’argumentation juridiques : 60h

Création d’un module de français juridique tutoré : 60h

· Objectifs : 

Former des enseignants à la langue et au système juridique français et européen afin qu’ils puissent à leur tour enseigner le français juridique aux apprenants juristes ou futurs juristes. 
A la fin de la formation, un certificat est remis aux stagiaires. Il mentionne si la formation a été intégralement suivie et  le degré de réussite aux évaluations.

Prestataires indépendants :
· en Argentine : 

Adriana DAVANTURE adri.davanture@gmail.com 
Ingénierie de la formation (FOS, construire une unité didactique, la démarche actionnelle,…)
· au Brésil :

Marilu SORIA marilusoria@hotmail.com 
Ingénierie de la formation

	Gestion d’établissement


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Stages FRA (Formation des responsables en Alliance) Cinq jours de formation (30h), du lundi au vendredi : 350 € (sous réserve)

- 
Construire un projet d’établissement : destiné aux directeurs et directeurs adjoints d’Alliances françaises souhaitant apprendre à construire un projet d’établissement (gouvernance et gestion associative, travail en simulation globale sur le marketing et la communication, l’offre de cours, les ressources humaines, la gestion financière)
-  Gestion d’une équipe enseignante : destiné aux directeurs de structure, coordinateurs et responsables pédagogiques d’Alliances françaises souhaitant savoir motiver, accompagner, former une équipe enseignante, mettre en place et améliorer les outils nécessaires (recrutement, évaluation, accompagnement, formation, animation)
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 
· Formation des personnels d’établissements culturels :
A la demande des postes français, d’associations de professeurs ou des services éducatifs de pays étrangers, le CAVILAM intervient dans les domaines suivants :

Harmoniser les procédures et les pratiques dans le cadre de la création d’un établissement à autonomie financière

Optimiser le fonctionnement de l’établissement culturel

Analyse et définition d’une stratégie commerciale 

Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

Mettre en place une démarche qualité et préparer un audit

Harmonisation de l’offre de cours

Conception, création et suivi de programmes de formation de formateurs, basés sur la création d’un projet pluriannuel

Améliorer la communication interne et externe
· Missions d’expertise et de conseil, audits : A la demande des postes français, d’associations de professeurs ou des services éducatifs de pays étrangers, le CAVILAM intervient dans les domaines suivants : Harmoniser les procédures et les pratiques dans le cadre de la création d’un établissement unique à autonomie financière, Optimiser le fonctionnement de l’établissement culturel, Analyse et définition d’une stratégie commerciale, Audit d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement, Mettre en place une démarche qualité et préparer un audit, Améliorer la communication interne et externe…
CEGOS : 

http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx
· Communication
· Contrôle de gestion
CELAF : Centre de langue française (de la CCIP) 
http://www.fda.ccip.fr/
DAMOCE, Diplôme d’aptitude au management d’organisme culturel et d’éducation : http://www.fda.ccip.fr/formations/programme-ue/parcours_damoce


EUROPE

Bruxelles Formation 
http://www.bruxellesformation.be/
· Gestion et Administration : Droit, Marketing/Publicité, Ressources humaines/gestion et sélection.

· Informatique : Bases de données, Infographie, Logiciels de bureautique et de gestion, Programmation et utilisation d’internet.
Kluwer Formation  
http://www.klu.be/default.aspx?culture=fr
· Aptitudes personnelles
· Gestion d'entreprise et diriger
· Gestion de projet
· Gestion des ressources humaines
· Droit social
	Gouvernance


Consultants : (en anglais)
Patricia Quinn : consultante en droit des organisations à but non lucratif.

Tel /+353 1 678 9311
Télécopieur / +353 1 662 9711

patriciaquinn@ireland.com


AFRIQUE
USB : University of Stellenbosch Business School

http://www.usb.ac.za/
	Levée de fonds 


Pas de prestataire identifié
	Marketing et offre de cours


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
· Stages FRA (Formation des responsables en Alliance) Cinq jours de formation (30h), du lundi au vendredi : 350 € (sous réserve)

Construire un projet d’établissement : destiné aux directeurs et directeurs adjoints d’Alliances françaises souhaitant apprendre à construire un projet d’établissement (gouvernance et gestion associative, travail en simulation globale sur le marketing et la communication, l’offre de cours, les ressources humaines, la gestion financière)
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com  
· Missions d’expertise et de conseil, audits
Analyse et définition d’une stratégie commerciale 

Harmonisation de l’offre de cours

Conception, création et suivi de programmes de formation de formateurs, basés sur la création d’un projet pluriannuel

Marketing des cours, le français à la conquête de nouveaux publics 

Penser l’institution dans une perspective d’avenir (formation interservices)

Mettre en place une démarche commerciale et des techniques de vente performantes

Optimiser la relation client : accueil physique et téléphonique, stratégies et outils de conquête et de fidélisation des publics

CELAF : Centre de langue française (de la CCIP) 
http://www.fda.ccip.fr/
DAMOCE, Diplôme d’aptitude au management d’organisme culturel et d’éducation : http://www.fda.ccip.fr/formations/programme-ue/parcours_damoce
Université Jean Moulin - Lyon 3 : Formation de formateurs : Didactique du français juridique (jamais sollicité par le réseau)
http://fdv.univ-lyon3.fr/joomdle/
Destinés aux enseignants de français langue étrangère et de français juridique qui souhaitent dispenser des cours de français juridique au sein des Alliances françaises, des Instituts français, des Facultés de droit des universités et dans les départements de FLE au sein des universités, les supports de la formation et les activités seront accessibles en ligne au sein de modules pédagogiques de la plateforme de la Faculté de Droit de Lyon (Faculté de Droit Virtuelle – http://fdv.univ-lyon3.fr/joomdle/) au sein de parcours pédagogique interactifs et tutorés. 
La formation dure 6 mois, de janvier à juin 2012 - Tarif : 950 euros 

Les dossiers d’inscription doivent être remplis en ligne à l’adresse : http://fdv.univ-lyon3.fr avant le 1er octobre 2011. 
· Volume horaire : 160h

Didactique du français juridique : 40h

Initiation au droit, à la langue et à l’argumentation juridiques : 60h

Création d’un module de français juridique tutoré : 60h

· Objectifs : 

Former des enseignants à la langue et au système juridique français et européen afin qu’ils puissent à leur tour enseigner le français juridique aux apprenants juristes ou futurs juristes. 
A la fin de la formation, un certificat est remis aux stagiaires. Il mentionne si la formation a été intégralement suivie et  le degré de réussite aux évaluations.

	 Médiathèque


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
BSF : Bibliothèque Sans Frontière 


           
 http://www.bibliosansfrontieres.org/
Organisation non gouvernementale créée en 2007, la BSF propose une offre de formation destinée à « favoriser l’accès au savoir et à la lecture dans le monde en développement, mais aussi dans les pays industrialisés ». 
· Construction de bibliothèques
· Formation de personnels de bibliothèques
· Structuration de réseaux de lecture publique
· Sauvegarde de fonds documentaires et promotion des patrimoines culturels locaux
· Partenariats entre les bibliothèques du Nord et du Sud
· Création de plates-formes internet et de réseaux virtuels
· Appui à l’édition locale
· Recherche sur les pratiques innovantes en matière d’écrit et de NTIC
	Projets culturels


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
· L’action culturelle en AF comme facteur de développement :
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 
- Optimiser le fonctionnement de l’établissement culturel

- Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

	Qualité


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 

- Harmoniser les procédures et les pratiques dans le cadre de la création d’un établissement à autonomie financière

- Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

- Mettre en place une démarche qualité et préparer un audit
CIEP : Centre International des Etudes Pédagogiques

http://www.ciep.fr/
· Métiers des langues
· Formation sur mesure

CLA : Centre de linguistique appliquée de Besançon

http://cla.univ-fcomte.fr/
· Expertise et missions à l’international : 
Ingénierie pédagogique et de formation (Démarche qualité (audit, conseil), 
Prestataires indépendants :

· au Brésil :

Marilu SORIA marilusoria@hotmail.com 

	RH


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
· Stages FRA (Formation des responsables en Alliance) Cinq jours de formation (30h), du lundi au vendredi : 350 € (sous réserve)

Construire un projet d’établissement : destiné aux directeurs et directeurs adjoints d’Alliances françaises souhaitant apprendre à construire un projet d’établissement (gouvernance et gestion associative, travail en simulation globale sur le marketing et la communication, l’offre de cours, les ressources humaines, la gestion financière)
Gestion d’une équipe enseignante : destiné aux directeurs de structure, coordinateurs et responsables pédagogiques d’Alliances françaises souhaitant savoir motiver, accompagner, former une équipe enseignante, mettre en place et améliorer les outils nécessaires (recrutement, évaluation, accompagnement, formation, animation)
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 

- Audit /conseil  d’établissement pour définir une politique et une stratégie de fonctionnement

- Améliorer la communication interne et externe

- Diriger un établissement

- Manager et motiver une équipe

- Penser l’institution dans une perspective d’avenir (formation interservices)

- Optimiser la relation client : accueil physique et téléphonique
CEGOS
http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx
· RH : http://www.cegos.fr/formation-ressources-humaines/t-033.htm
Consultant :
Jean-Denis COMMEIGNES, Formateur en méthodologie, management, organisation

Communication interpersonnelle et interculturelle

(formation aux ressources humaines, Alliance française de Recife, 2011)

Formateur-conseil au management et à la négociation ; à la communication et organisation.

Consultant dans le cadre de la mise en place de démarches qualité en entreprise

Concepteur de supports pédagogiques et ingénierie de formation.
jdcformation@live.fr
06 63 56 48 04



EUROPE

Bruxelles Formation   

http://www.bruxellesformation.be/
· Gestion et Administration : Droit, Marketing/Publicité, Ressources humaines/gestion et sélection.

Kluwer Formation 
http://www.klu.be/default.aspx?culture=fr
· Aptitudes personnelles
· Gestion d'entreprise et diriger
· Gestion de projet
· Gestion des ressources humaines
· Droit social
	TICE


AFPIF : Alliance française de Paris Ile-de-France

http://www.alliancefr.org/
· Stages pédagogiques d’été : formations continues sur place de deux à quatre semaines (6 heures de formation par jour), construites sur différents pôles : apports théoriques, partage d’expérience et découverte de la capitale. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/stages-pedagogiques-dete
· Stages pédagogiques à la carte : les formations se déroulent à l’AFPIF. http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/stages-pedagogiques-carte
· Missions de formations et d’expertise : les experts interviennent dans vos locaux.

http://www.alliancefr.org/enseignants-fle/formations/missions
http://www.alliancefr.org/alliances-francaises/formations/formation-des-responsables-alliance  mot de passe : ALLIANCEFR
CAVILAM : Centre d’approche vivante des langues et des médias

http://www.cavilam.com 

· Stages intensifs pour les professeurs de français : Le programme intègre les réflexions pédagogiques liées au Cadre européen commun de référence pour les langues (CECRL) et la découverte de supports novateurs et originaux pour l’apprentissage. http://www.cavilam.com/fr/stages-intensifs-parcours/stages-intensifs-pour-professeurs-de-francais-parcours-thematiques-et-pedagogiques.
· Ateliers thématiques : ateliers thématiques proposent de faire le point sur un sujet précis de l’enseignement apprentissage du français. Le programme des ateliers pour professeurs a pour but de répondre aux besoins réels des stagiaires dans les domaines de la formation personnelle et professionnelle. 
http://www.cavilam.com/fr/ateliers-thematiques/presentation-generale-des-ateliers. 

· Création de séquences pédagogiques pour TNI/TBI

CIEP : Centre International des Etudes Pédagogiques

http://www.ciep.fr/
· Formations sur mesure

CLA : Centre de linguistique appliquée de Besançon

http://cla.univ-fcomte.fr/
· La formation de professeurs et de formateurs :
Stages d’été : Accueil d’une communauté pédagogique internationale et multilingue constituée de professeurs de FLE du monde entier. Les 2 stages de juillet et d’août sont accessibles par quinzaine et sont agréés par le programme européen Socrates – Comenius pour l’obtention de bourses de mobilité.
Stages à la carte : Ils peuvent être organisés à tout moment de l’année. Un stage en novembre est organisé pour des professeurs détenteurs de bourses Comenius sur un programme défini au préalable et publié dans le catalogue Socrates-Comenius.
· TICE :
TBI / TNI, Enseignement à distance, FOAD, Parcours d’apprentissage en autonomie, Conception de formation mixte : présentiel et distance, Conception de sites internet pour l’apprentissage du français, formation des enseignants à la conception d’exercices interactifs
ISTF : Institut Supérieur des Technologies de la Formation (jamais sollicité par le réseau)


http://www.istf-formation.fr/content/home.php 
Organisme en France 100% dédié aux métiers du e-learning et du blended learning, propose depuis plusieurs années un panel de solutions aux entreprises qui souhaitent former autrement.

Les formations se font en intra- et interentreprises.

Les formations sont éligibles au DIF.

 http://www.istf-formation.fr/catalogue_formation_elearning_istf.pdf
· formation au e-learning et au blended learning : l’ISTF propose un ensemble de modalités d’apprentissage pour s’adapter aux contraintes des entreprises (en présentiel, à distance, etc.)

· consulting et missions d’accompagnement : l’institut de formation au e-learning assiste ses clients dans l’implémentation d’un nouveau processus de formation

· des conférences : au fil de l’année, le centre formation au e-learning organise des séminaires sur les sujets qui intéressent les acteurs de la formation e-learning et blended learning.
Prestataires indépendants :

Alain DIDIER (ex directeur d’AF) alaindidier1@gmail.com 

Utilisation du TNI
	Traduction


CLA : Centre de linguistique appliquée de Besançon

http://cla.univ-fcomte.fr/
· Didactique des langues :
Pratiques de classe, enseignement précoce, enseignement bilingue, langue sur objectifs spécifiques, traduction/traductologie, conception de matériel, CECR…
REPERTOIRE PAR PRESTATAIRE
ACCORD : http://www.prof-fle.com/
Inscription-administration :
Madame ATTAFI - email : j.attafi@accord-langues.com
Madame BOONE - email : m.boone@accord-langues.com 
tél : 33 (0) 1 55 33 49 17
Informations pédagogiques :
Laurent BAILLEUL - email : l.bailleul@accord-langues.com
tél : 33 (0) 1 55 33 49 15 
AFPIF : http://www.alliancefr.org/contacts
Service pédagogique : serpedago@alliancefr.org
BSF : http://www.bibliosansfrontieres.org/
69, rue Armand Carrel - 75019 Paris  
Tel: +33.(0)1.43.25.75.61 

Bruxelles Formation : http://www.bruxellesformation.be/
Rue Royale, 93  -  1000 Bruxelles
ouvert du lundi au vendredi de 9h00 à 12h30
Tel: 0800 555 66 

CAVILAM : http://www.cavilam.com/
1, avenue des Célestins – BP 2678 – 03206 Vichy

Tel: +33.(0)4.70.30.83.83 
Fax: +33.(0)4.70.30.83.84
CEGOS : http://www.cegos.fr/Pages/accueil.aspx
Cegos 19 rue René Jacques - 92 798 Issy Les Moulineaux - Cedex 9

Tel: +33.(0)1 55 00 95 95, du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30
CCIP/CELAF : http://www.fda.ccip.fr/
Direction des relations internationales de l'enseignement
Chambre de commerce et d'industrie de Paris
28, rue de l'Abbé Grégoire - 75279 Paris Cedex 06
Contact : http://www.fda.ccip.fr/contact
CIEP Sèvres : http://www.ciep.fr/
CLA Besançon : http://www.formation-cla.univ-fcomte.fr/
Contact : cla@univ-fcomte.fr
6 Rue Gabriel Plançon - 25000 Besançon
Tel: 33 (0)3 81 66 52 00


CNDP : http://www.cndp.fr/
ISTF : http://www.istf-formation.fr/content/home.php
Siège social, 10 rue de la Fionie, La bérangerais - 44240 La Chapelle sur Erdre (Nantes)

Tel: 02 51 12 76 46 (du lundi au vendredi de 9h à 18h)
Kluwer Formation : http://www.klu.be/default.aspx?culture=fr
Contact : info@kluwerformations.be
Waterloo Office Park - Drève Richelle 161L - B-1410 Waterloo
Tel: +32 2 300 31 00

Université Jean Moulin - Lyon 3 : http://fdv.univ-lyon3.fr/joomdle/
Contact : Eliane DAMETTE, Responsable pédagogique du D.U. « Préparation aux études de droit en français », eliane.damette@univ-lyon3.fr
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